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 「금융혁신지원특별법」시행(‘19.4.1)에 따른 혁신금융사업자 선정 등으로

핀테크 혁신이 빠르게 확산될 것으로 전망

 금융서비스에 대한 접근성∙편의성을 높이고 비용은 낮춤

 금융소외계층을 중심으로 포용금융을 체감할 수 있을 것으로 기대

 빅테크 기업의 시장 진입으로 금융시장내 경쟁구조도 재편될 가능성

 최근 국내∙외 핀테크 현황 조사∙분석을 통해 핀테크 혁신 트렌드를 살펴보고

금융산업의 건전한 성장∙발전을 유도할 필요

 국제기구들(FSB, BCBS, IOSCO)은 핀테크 혁신이 금융안정성 등 측면에서 기회*이자

위험** 요인임을 강조

* 중개기관 분산․다변화, 금융시스템의 효율성․투명성․경쟁 촉진, 포용금융 확대

** 미시적 위험(운영∙사이버 리스크, 만기불일치 등) 및 거시적 위험(전염효과, 경기순응성, 과도한 위험추구 등) 확대

글로벌 핀테크 동향 및 주요 사례를 분석하고, 국내와 비교를 통해 시사점을 도출

배 경
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해외 감독기구(FSB), 글로벌 컨설팅업체(KPMG, McKinsey), 해외 언론(Forbes), 

글로벌 리서치업체(CB-Insight) 등의 자료를 토대로 10대 핀테크 트렌드를 선정

◈ AI, Big Data, 사물인터넷(IoT) 등의 활용은 이미 예전부터 금융권에서 적극 도입 중에 있는 사항으로 New Trends에 반영하지는 않음





7

핀테크 기업 투자 건

인수∙합병 건 (9.3%)

96

 투자자들은 수익모델이 검증된 성장단계의 기업들에 대한 투자를 선호

 핀테크 기업의 금융회사 의존도가 심화될 경우 중∙장기적으로 금융회사의

시장지배력 강화, 금융시장 경쟁력 저하를 초래할 우려

* 한편, ’15년 이후 국내 금융회사의 핀테크 기업을 인수한
사례는 금융지주, 카드, 증권사 별 총 3건

\
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• 지급결제, 온라인대출, 보험 등으로 사업영역을 확장하며, 

시장지배력을 확대

• FSB는 금융시장 구조 변화의 주요 요인으로 지목하고

빅테크 기업의 금융시장내 입지 강화를 전망

* FinTech and market structure in financial service(FSB, '19.2월)

 규모의 경제 효과가 있는 분야(결제, 대출, 보험)를 중심으로 빅테크 기업의

시장지배력 강화될 전망

 빅테크 기업의 시장집중도가 지나치게 높아질 경우 중국의 모바일 결제

시장처럼 시장경쟁을 저하시킬 우려
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http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjxiM74qt7iAhVFw7wKHUHcB60QjRx6BAgBEAU&url=http://blog.naver.com/PostView.nhn?blogId=hhtthh82&logNo=220743166487&redirect=Dlog&widgetTypeCall=true&psig=AOvVaw0GFgFXbLrgyzvI6LBDh55d&ust=1560236203326613
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https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjks_H3q97iAhVJTrwKHSUuCgAQjRx6BAgBEAU&url=https://www.sccpre.cat/show/xTJhix_introduction-of-kakao-pay-kakao-pay-logo-png/&psig=AOvVaw2nhlvnwzZozeZIsDwaV1Qn&ust=1560236452428946
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http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwi6jL2TrN7iAhUD97wKHc6EAPAQjRx6BAgBEAU&url=http://m.blog.naver.com/kkaekuri/220818844552&psig=AOvVaw29yBODwpCuYJWl97TqVywR&ust=1560236512604396
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 금융회사와 빅테크 기업간 경쟁 심화는 핀테크 기업에게 위기이자 기회

 오픈뱅킹의 본격 적용 후 금융회사는 핀테크 기업과 협력 확대가 불가피

 독자 생존 핀테크 기업은 빅테크 기업과 심화된 경쟁에 직면할 것으로 전망

https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjBiJfNsd7iAhUIhbwKHYyOCgIQjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:TransferWise_logo.svg&psig=AOvVaw2pnSRulb005IWObLzLTH7J&ust=1560237987983156
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjBiJfNsd7iAhUIhbwKHYyOCgIQjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:TransferWise_logo.svg&psig=AOvVaw2pnSRulb005IWObLzLTH7J&ust=1560237987983156
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https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjskLSEst7iAhVV6LwKHYSQASAQjRx6BAgBEAU&url=https://www.stickpng.com/img/icons-logos-emojis/iconic-brands/jp-morgan-logo&psig=AOvVaw3ko4dCpBABX41VES8oyfN5&ust=1560238105814972
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj6mPCgst7iAhWLwrwKHdAKDngQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjLsYagst7iAhULbbwKHRlwDy4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.cleverism.com/company/ondeck/&psig=AOvVaw3Wv-9_wJsdbyxaRacILWWQ&ust=1560238136989242&psig=AOvVaw3Wv-9_wJsdbyxaRacILWWQ&ust=1560238136989242
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj6mPCgst7iAhWLwrwKHdAKDngQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjLsYagst7iAhULbbwKHRlwDy4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.cleverism.com/company/ondeck/&psig=AOvVaw3Wv-9_wJsdbyxaRacILWWQ&ust=1560238136989242&psig=AOvVaw3Wv-9_wJsdbyxaRacILWWQ&ust=1560238136989242
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj86uWxst7iAhWLbrwKHR-jCvAQjRx6BAgBEAU&url=https://www.td.com/us/en/personal-banking/&psig=AOvVaw1FpAVhwC-T5mpOA1EzXZGI&ust=1560238202434164
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj86uWxst7iAhWLbrwKHR-jCvAQjRx6BAgBEAU&url=https://www.td.com/us/en/personal-banking/&psig=AOvVaw1FpAVhwC-T5mpOA1EzXZGI&ust=1560238202434164
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiWn_jFst7iAhWEe7wKHYZQAaQQjRx6BAgBEAU&url=http://sreda.vc/portfolio/moven/&psig=AOvVaw2ERY_yaQlKXC5PCS2zOkyb&ust=1560238225611387
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiWn_jFst7iAhWEe7wKHYZQAaQQjRx6BAgBEAU&url=http://sreda.vc/portfolio/moven/&psig=AOvVaw2ERY_yaQlKXC5PCS2zOkyb&ust=1560238225611387
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwigwom4tt7iAhXFErwKHae_B1gQjRx6BAgBEAU&url=http://www.thebell.co.kr/free/content/ArticleView.asp?key=201612020100004500000256&svccode=00&page=1&sort=thebell_check_time&psig=AOvVaw1Gr0h-7FAi8KXQQfJObkn6&ust=1560239288687645
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwigwom4tt7iAhXFErwKHae_B1gQjRx6BAgBEAU&url=http://www.thebell.co.kr/free/content/ArticleView.asp?key=201612020100004500000256&svccode=00&page=1&sort=thebell_check_time&psig=AOvVaw1Gr0h-7FAi8KXQQfJObkn6&ust=1560239288687645
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj9v-G3t97iAhVHVrwKHbvVBacQjRx6BAgBEAU&url=http://davinci.dayliig.com/&psig=AOvVaw1EM9vjeECJDReLetzG1onp&ust=1560239558676583
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj9v-G3t97iAhVHVrwKHbvVBacQjRx6BAgBEAU&url=http://davinci.dayliig.com/&psig=AOvVaw1EM9vjeECJDReLetzG1onp&ust=1560239558676583
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjf36rGt97iAhWJWLwKHfxyDhUQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=&url=https://platum.kr/archives/117679&psig=AOvVaw0p3_IS6efUrTQPYdnsHGkT&ust=1560239587234200&psig=AOvVaw0p3_IS6efUrTQPYdnsHGkT&ust=1560239587234200
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjf36rGt97iAhWJWLwKHfxyDhUQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=&url=https://platum.kr/archives/117679&psig=AOvVaw0p3_IS6efUrTQPYdnsHGkT&ust=1560239587234200&psig=AOvVaw0p3_IS6efUrTQPYdnsHGkT&ust=1560239587234200
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiGhrLat97iAhUHPrwKHQxPBRwQjRx6BAgBEAU&url=http://techm.kr/bbs/board.php?bo_table=article&wr_id=3028&psig=AOvVaw3bQ8f_Jvz_tPpiOCnP9ZGG&ust=1560239618647944
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiGhrLat97iAhUHPrwKHQxPBRwQjRx6BAgBEAU&url=http://techm.kr/bbs/board.php?bo_table=article&wr_id=3028&psig=AOvVaw3bQ8f_Jvz_tPpiOCnP9ZGG&ust=1560239618647944
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjJ2cCNuN7iAhUBzbwKHSEoDeMQjRx6BAgBEAU&url=https://mkfount.com/&psig=AOvVaw0Ka-d9gv7aREKq8jgIOmqw&ust=1560239735973927
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjJ2cCNuN7iAhUBzbwKHSEoDeMQjRx6BAgBEAU&url=https://mkfount.com/&psig=AOvVaw0Ka-d9gv7aREKq8jgIOmqw&ust=1560239735973927
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• 간편송금 플랫폼을 기반으로 금융회사 제휴 등을 통한

예∙적금 계좌개설, 투자, 보험·대출 부문진출에 이어, 

최근 인터넷전문은행 및 증권업 인가를 추진

 금융분야 마이데이터 산업 도입(’18.7월 발표)후 핀테크 기업의 고객데이터

접근권이 강화되고 서비스 영역 확장 시도도 활발해 질 것으로 전망

 핀테크 서비스에 대한 은행권의 적극 대응이 예상되고, 금융상품 판매채널에서

핀테크 기업 비중이 크게 확대되고, 異업종간 전략적 제휴도 빈번해질 전망

• 예금, 신용카드, 보험, 대출 등 모든 금융상품을 비교∙분석,

고객데이터 기반 알고리즘 분석으로 맞춤형 상품을 추천

https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjZ17jput7iAhUc77wKHX4SA6kQjRx6BAgBEAU&url=https://pixabay.com/vectors/paypal-logo-brand-pay-payment-784404/&psig=AOvVaw0eJR84zAUuwDkLZKPilmjs&ust=1560240465647247
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjZ17jput7iAhUc77wKHX4SA6kQjRx6BAgBEAU&url=https://pixabay.com/vectors/paypal-logo-brand-pay-payment-784404/&psig=AOvVaw0eJR84zAUuwDkLZKPilmjs&ust=1560240465647247
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=&url=https://www.sdcn.se/affiliated-org/izettle/&psig=AOvVaw2LdxAqoRBt1ogJfAp1Ejfn&ust=1560240525561507
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=&url=https://www.sdcn.se/affiliated-org/izettle/&psig=AOvVaw2LdxAqoRBt1ogJfAp1Ejfn&ust=1560240525561507
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwi3q96ju97iAhWIwLwKHTgEDe8QjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:N26_logo.svg&psig=AOvVaw3HCLWog3RZe8caenoMzMXF&ust=1560240575595194
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwi3q96ju97iAhWIwLwKHTgEDe8QjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:N26_logo.svg&psig=AOvVaw3HCLWog3RZe8caenoMzMXF&ust=1560240575595194
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjBiJfNsd7iAhUIhbwKHYyOCgIQjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:TransferWise_logo.svg&psig=AOvVaw2pnSRulb005IWObLzLTH7J&ust=1560237987983156
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjBiJfNsd7iAhUIhbwKHYyOCgIQjRx6BAgBEAU&url=https://commons.wikimedia.org/wiki/File:TransferWise_logo.svg&psig=AOvVaw2pnSRulb005IWObLzLTH7J&ust=1560237987983156
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• 코스닥 상장 예정(‘19.7월)

• 코스닥 상장 기업인수목적회사(SPAC)에 흡수합병(’19.5.2)

전자금융업자의 IPO만 지속 추진

 국내 핀테크 기업에 대한 활발한 기업 공개는 기대하기 어려울 것으로 전망

 핀테크 경쟁 심화로 인한 수익성 악화도 IPO를 어렵게 하는 요인으로 작용

 핀테크 기업에 대한 투자-회수-재투자의 선순환 생태계 조성 방안 검토 필요

https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwilk7TAlODiAhXLfrwKHZjYC10QjRx6BAgBEAU&url=https://en.wikipedia.org/wiki/Funding_Circle&psig=AOvVaw0802YCRoFmDS51kBdoBMyV&ust=1560298896196513
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwilk7TAlODiAhXLfrwKHZjYC10QjRx6BAgBEAU&url=https://en.wikipedia.org/wiki/Funding_Circle&psig=AOvVaw0802YCRoFmDS51kBdoBMyV&ust=1560298896196513
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiq_obVlODiAhVEy7wKHdm9DPcQjRx6BAgBEAU&url=https://www.adyen.com/&psig=AOvVaw2RIlzf7hxPaAN51u5lXSb7&ust=1560298945141600
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiq_obVlODiAhVEy7wKHdm9DPcQjRx6BAgBEAU&url=https://www.adyen.com/&psig=AOvVaw2RIlzf7hxPaAN51u5lXSb7&ust=1560298945141600
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjxlvfplODiAhWDyLwKHSkMC1YQjRx6BAgBEAU&url=http://investors.greensky.com/phoenix.zhtml?c%3D254706%26p%3Dirol-alerts&psig=AOvVaw1pJvYdao7Ok3hhEPLI-KJr&ust=1560298972165300
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjxlvfplODiAhWDyLwKHSkMC1YQjRx6BAgBEAU&url=http://investors.greensky.com/phoenix.zhtml?c%3D254706%26p%3Dirol-alerts&psig=AOvVaw1pJvYdao7Ok3hhEPLI-KJr&ust=1560298972165300
https://en.wikipedia.org/wiki/Ant_Financial
https://en.wikipedia.org/wiki/Ant_Financial
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj08ovzleDiAhVE6LwKHZj9Cw4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.altfi.com/companies/lufax&psig=AOvVaw2AEbnJ6WcEgoc0c1rN6dku&ust=1560299274894851
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj08ovzleDiAhVE6LwKHZj9Cw4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.altfi.com/companies/lufax&psig=AOvVaw2AEbnJ6WcEgoc0c1rN6dku&ust=1560299274894851
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjap9uUmeDiAhXFe7wKHfWLD_UQjRx6BAgBEAU&url=https://ko.wikipedia.org/wiki/%ED%8C%8C%EC%9D%BC:Paygate_%EB%A1%9C%EA%B3%A0.png&psig=AOvVaw3bkKAeK2depiHLdVkDWV_p&ust=1560300149739267
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjap9uUmeDiAhXFe7wKHfWLD_UQjRx6BAgBEAU&url=https://ko.wikipedia.org/wiki/%ED%8C%8C%EC%9D%BC:Paygate_%EB%A1%9C%EA%B3%A0.png&psig=AOvVaw3bkKAeK2depiHLdVkDWV_p&ust=1560300149739267
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 보안관리 및 비용절감 등의 사유로 핵심(Core) 시스템의 클라우드 전환은

가속화될 것으로 예상

* 2020년까지 금융기관의 핵심시스템(결제, 신용평가, 등) 클라우드 전환이 활발할 것으로 예측(PWC)

｢ ｣

• 클라우드를 통해 활용할 수 있는 정보의 범위를 비중요

정보에서 개인신용정보∙고유식별정보까지 확대

자료: Gartner

* 클라우드 선두주자인 아마존(AWS)에 이어 구글, 네이버,

KT 등 국내∙외 업체들도 국내 클라우드 시장 경쟁에 참여
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 미국∙유럽의 전통 보험사가 중국을 중심으로 대체 보험 상품을 잇따라

출시함에 따라 아시아 지역의 인슈어테크 성장세는 지속될 전망

 국내 보험사들도 인슈어테크 경험 축적 후 아시아 진출을 시도할 것으로 전망

기존 보험회사들은 보장내역 분석 및 간편청구

분야에서 핀테크업체의 新기술을 적극 도입 中

• 삼성생명 등 10개 보험사와 제휴하여 통합보험관리 및

자동보장분석 솔루션 공급

• 손해 보험회사와 연계해 운전습관연계보험(UBI) 출시

* UBI : Usage Based Insurance

http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjekKHYx-DiAhUd97wKHdXOC_UQjRx6BAgBEAU&url=http://daylifg.com/introduce/news/detail?idx%3D96&psig=AOvVaw1YApH9aPJFDvF-J02z6r2P&ust=1560312639138291
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjekKHYx-DiAhUd97wKHdXOC_UQjRx6BAgBEAU&url=http://daylifg.com/introduce/news/detail?idx%3D96&psig=AOvVaw1YApH9aPJFDvF-J02z6r2P&ust=1560312639138291
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj1pK-fyODiAhWHTbwKHU7hD4gQjRx6BAgBEAU&url=http://www.kmgbiz.com/sk%ED%85%94%EB%A0%88%EC%BD%A4-%EA%B0%80%EC%A1%B1-%EC%BB%A4%EB%AE%A4%EB%8B%88%ED%8B%B0-%EC%84%9C%EB%B9%84%EC%8A%A4-%EC%BC%80%EC%9D%B4%ED%81%AC-%EC%B6%9C%EC%8B%9C/&psig=AOvVaw3Dt3Jk-57yOkULbW2xPuBl&ust=1560312789020206
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj1pK-fyODiAhWHTbwKHU7hD4gQjRx6BAgBEAU&url=http://www.kmgbiz.com/sk%ED%85%94%EB%A0%88%EC%BD%A4-%EA%B0%80%EC%A1%B1-%EC%BB%A4%EB%AE%A4%EB%8B%88%ED%8B%B0-%EC%84%9C%EB%B9%84%EC%8A%A4-%EC%BC%80%EC%9D%B4%ED%81%AC-%EC%B6%9C%EC%8B%9C/&psig=AOvVaw3Dt3Jk-57yOkULbW2xPuBl&ust=1560312789020206
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwi4n6yryODiAhVEe7wKHRigDSMQjRx6BAgBEAU&url=https://m.corp.kt.com/html/intro/design/ci.html&psig=AOvVaw2K7aJFp9qujRTAe2L0d1qp&ust=1560312811632754
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwi4n6yryODiAhVEe7wKHRigDSMQjRx6BAgBEAU&url=https://m.corp.kt.com/html/intro/design/ci.html&psig=AOvVaw2K7aJFp9qujRTAe2L0d1qp&ust=1560312811632754
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 낮은 거래 비용, 편리성 등의 장점에 기반하여 암호자산을 활용한 다양한

지급결제 서비스가 시도 될 것으로 전망

 금융상품의 암호자산 발행 및 전자지갑 서비스 등에서 블록체인 적용 예상

해외에 비해 블록체인 활용도가 낮은 상황이나

인증분야를 시작으로 다양한 적용 시도가 이어짐

• 암호자산 전자지갑 서비스(삼성 블록체인 월렛)를 탑재한

모바일 폰(갤럭시 S10)을 출시

https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjS5PyK1uDiAhW7w4sBHVw8DDAQjRx6BAgBEAU&url=https://ko.wikipedia.org/wiki/%ED%8C%8C%EC%9D%BC:Samsung_Logo.svg&psig=AOvVaw2DLyrMJPw0zYYAE-L1RbJi&ust=1560316482540119
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjS5PyK1uDiAhW7w4sBHVw8DDAQjRx6BAgBEAU&url=https://ko.wikipedia.org/wiki/%ED%8C%8C%EC%9D%BC:Samsung_Logo.svg&psig=AOvVaw2DLyrMJPw0zYYAE-L1RbJi&ust=1560316482540119
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자금세탁방지, 이상금융거래탐지(FDS)등의

분야에서 레그테크 주로 활용

 국내에서는 컴플라이언스 기능 강화를 위한 레그테크 적용이 다소 부진

 금융회사 경영진이 레그테크 적용을 적극 추진토록 유인정책을 마련할 필요

 향후 오픈뱅킹 및 클라우드 활용이 본격화될 경우 핀테크 기업을 중심으로

개인정보취급 규제 준수 등을 위한 레그테크 적용이 시도될 것으로 전망

• 금융보안 규제에 대한 대응역량 강화를 위해 금융권과

공동으로 ‘금융보안 레그테크 플랫폼’을 구축

• 레그테크 활용분야는 준법∙내부통제 모니터링, KYC, AML,

보고의무 이행 등의 順

* 중국 등 아시아 지역에서는 비용절감 등의 목적에서 안면·음성인식

기술을 통한 디지털인증관리 분야에서 핀테크 기업과 협력을 확대

• 글로벌 레그테크 투자 : (’17년) 1.3조원 → (’18년) 4.0조원

http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi9w6_P2uDiAhVHO7wKHWtID8UQjRx6BAgBEAU&url=http://www.google.co.kr/url?sa%3Di%26rct%3Dj%26q%3D%26esrc%3Ds%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D2ahUKEwi9w6_P2uDiAhVHO7wKHWtID8UQjRx6BAgBEAU%26url%3Dhttp%3A%2F%2Fm.ciobiz.co.kr%2F20170406120006%26psig%3DAOvVaw1SitEru7ypri2vJzn_pMFH%26ust%3D1560317722664067&psig=AOvVaw1SitEru7ypri2vJzn_pMFH&ust=1560317722664067
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi9w6_P2uDiAhVHO7wKHWtID8UQjRx6BAgBEAU&url=http://www.google.co.kr/url?sa%3Di%26rct%3Dj%26q%3D%26esrc%3Ds%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D2ahUKEwi9w6_P2uDiAhVHO7wKHWtID8UQjRx6BAgBEAU%26url%3Dhttp%3A%2F%2Fm.ciobiz.co.kr%2F20170406120006%26psig%3DAOvVaw1SitEru7ypri2vJzn_pMFH%26ust%3D1560317722664067&psig=AOvVaw1SitEru7ypri2vJzn_pMFH&ust=1560317722664067
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjfm5j45eDiAhUI5rwKHcUiCUYQjRx6BAgBEAU&url=https://hmgstrategy.com/network/companies/kpmg&psig=AOvVaw1pDoMifM16urTHWCYuW5zv&ust=1560320761444341
https://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjfm5j45eDiAhUI5rwKHcUiCUYQjRx6BAgBEAU&url=https://hmgstrategy.com/network/companies/kpmg&psig=AOvVaw1pDoMifM16urTHWCYuW5zv&ust=1560320761444341
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi7xJG05uDiAhXEiLwKHVjNACIQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa%3Di%26rct%3Dj%26q%3D%26esrc%3Ds%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D%26url%3Dhttps%3A%2F%2Fagency.reuters.com%2Fen%2Fplatforms-delivery%2Freuters-brand-attribution-guidelines%2Fonline-usage.html%26psig%3DAOvVaw3b7Ub-k4GnfwGlD5mU7shq%26ust%3D1560320870135520&psig=AOvVaw3b7Ub-k4GnfwGlD5mU7shq&ust=1560320870135520
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi7xJG05uDiAhXEiLwKHVjNACIQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa%3Di%26rct%3Dj%26q%3D%26esrc%3Ds%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D%26url%3Dhttps%3A%2F%2Fagency.reuters.com%2Fen%2Fplatforms-delivery%2Freuters-brand-attribution-guidelines%2Fonline-usage.html%26psig%3DAOvVaw3b7Ub-k4GnfwGlD5mU7shq%26ust%3D1560320870135520&psig=AOvVaw3b7Ub-k4GnfwGlD5mU7shq&ust=1560320870135520
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정부·공공부문을 중심으로 사회적금융 공급이 확대

되고 있으나, 민간자금의 공급은 제한된 상황

 밀레니얼 세대의 관심 및 금융기관 니즈 등을 위한 임팩트 핀테크의

성장 가능성 대두

 민간투자자 참여 촉진을 위한 중개 인프라 구축 등 검토 필요

• 임팩트 투자 : 사회문제나 환경문제에 긍정적인 영향을

미치는 사업이나 기업에 투자

• ESG투자 : 지속가능투자 관점에서 환경·사회·지배구조 등

비재무적 요소를 고려하는 투자

* ESG : Environmental, social and governance • 지역주민이 참여하는

태양광 발전 P2P대출

• ’18년 1,937억원 → ’19년 3,230억원 목표

• ESG 등 비재무적 요소를

고려한 신용도 분석

지속가능발전소
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http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwifqrWY5eDiAhVG57wKHcX_CJIQjRx6BAgBEAU&url=http://www.google.co.kr/url?sa%3Di%26rct%3Dj%26q%3D%26esrc%3Ds%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D2ahUKEwi999qX5eDiAhXE2LwKHbEtCY0QjRx6BAgBEAU%26url%3Dhttp%3A%2F%2Fwww.andongdaily.com%2Fnews%2FarticleView.html%3Fidxno%3D4545%26psig%3DAOvVaw05-NiE3A3jbIeU3xjXWjy-%26ust%3D1560320545225608&psig=AOvVaw05-NiE3A3jbIeU3xjXWjy-&ust=1560320545225608
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwifqrWY5eDiAhVG57wKHcX_CJIQjRx6BAgBEAU&url=http://www.google.co.kr/url?sa%3Di%26rct%3Dj%26q%3D%26esrc%3Ds%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D2ahUKEwi999qX5eDiAhXE2LwKHbEtCY0QjRx6BAgBEAU%26url%3Dhttp%3A%2F%2Fwww.andongdaily.com%2Fnews%2FarticleView.html%3Fidxno%3D4545%26psig%3DAOvVaw05-NiE3A3jbIeU3xjXWjy-%26ust%3D1560320545225608&psig=AOvVaw05-NiE3A3jbIeU3xjXWjy-&ust=1560320545225608
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현 황

향후

추진 계획

요 약

분류 핀테크 적용 분야

서비스 간편결제, 간편송금, 자산관리, 스피커뱅킹 등

상품 현금카드, 온라인대출

마케팅 및 운영 스마트ATM, 챗봇, 로보어드바이저

보안 및 인증 바이오인증, 모바일OTP 등

레그테크 자금세탁방지, FDS 등

블록체인 은행공동인증서비스(뱅크사인)

클라우드 부가서비스 제공

비대면 채널 영업력 확대 차원에서 핀테크를 적극 수용

 고객 Needs 분석에 역점을 둔 빅데이터 플랫폼 구축 및 오픈 API 사업 등을

적극 추진할 계획

• 간편결제·송금 등의 모바일 지급결제 서비스를 중심으로

자산관리, 부동산 정보제공 등에 핀테크를 적용

• 스마트 ATM, 모바일뱅킹 확산으로 홍채·지문·FaceID 등의

바이오인증과 모바일OTP 등 新인증수단 도입 활발

• 챗봇, 로보어드바이저 도입을 비롯하여 태블릿브랜치와

스마트ATM 등을 추진
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현 황

향후

추진 계획

요 약

분류 핀테크 적용 분야

서비스 인슈어테크(전자청약, 보장분석, 지급심사 자동화 등)

상품 소액신용대출

마케팅및운영 보험상품 추천, 챗봇 등

보안및인증 모바일 앱 생체인증(지문 등)

레그테크 자금세탁방지 시스템

블록체인 스마트보험청구 서비스

클라우드 상품소개, 헬스케어 서비스 등

상품추천, 고객상담 등 마케팅 측면에서 AI·빅데이터 분석 기술을 활용

• 고객 대응을 위한 AI(챗봇) 도입 및 보험계약대출 수요분석

등을 위한 빅데이터 플랫폼 구축 등

• 핀테크 기업과 제휴하여 전자청약, 보험가입정보 일괄 조회

및 보장 분석 등 인슈어테크를 제공

* (삼성, 교보생명) 핀테크 기업 ‘디레몬’과 제휴하여 스크래핑

기술을 활용한 보험가입내역 조회 등 보장분석

(한화생명) 카카오페이 API연결을 통한 전자청약 등

 보험계약 상담, 인수 및 보험금 청구 등의 프로세스를 간소화·자동화를 위한

AI·빅데이터 사업 예정 (예. 챗봇 고도화, 보험계약 인수, 보험금 청구, 보험금 심사)
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현 황

향후

추진 계획

요 약

UBI보험, 보험금 청구 자동화, 보험료 간편결제 등을 통한 계약자 편의 제고

분류 핀테크 적용 분야

서비스 간편결제, 인슈어테크(보험금 간편청구, 활동 리워드)

상품 UBI 보험상품

마케팅 및 운영 보험상품 추천, 챗봇 등

보안 및 인증 바이오인증, 간편인증

레그테크 보험사기적발, 컴플라이언스 모니터링

블록체인 보험금 간편 청구

클라우드 부가서비스 제공

• 스마트워치의 건강기록, 운전습관 기록 등 이용자 데이터

기반으로 사고 위험을 차등화하고 보험료 할인 혜택을 제공

• 자동차 보험, 여행자 보험 등 소액 보험료 납부를 위해

카카오페이·네이버페이 등의 간편결제를 도입하는 한편, 

바이오인증도 적용

 인공지능·블록체인 기술을 활용한 고객 편의성 제고 및 빅데이터 플랫폼

구축을 통한 인슈어테크 차별화 추진

* (삼성화재 AnyFit) 스마트워치로 측정된 걸음수가 목표치에

도달할 경우 포인트를 제공하며, 다양한 곳에서 사용 가능

(KB손보·삼성화재 UBI 보험) SKT 네비게이션 ‘T맵 운전습관’

정보를 연동해 보험료를 할인해 주는 서비스 제공
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현 황

향후

추진 계획

요 약

로보어드바이저 및 바이오인증 분야를 중심으로 핀테크 도입 추진

분류 핀테크 적용 분야

서비스 간편결제, 간편송금, 해외송금

상품 체크카드서비스

마케팅 및 운영 주식종목추천 등 로보어드바이저

보안 및 인증 바이오인증, 간편인증

레그테크 FDS, 자금세탁방지

블록체인 비대면인증 계좌개설 서비스

클라우드 내부업무처리

 전자금융업(PG, 간편결제) 및 해외송금업 진출 등 신사업을 추진하는 한편, 

오픈API 구축, 로보어드바이저 및 이상거래탐지시스템 고도화 추진 예정

• 딥러닝 및 빅데이터 분석으로 고객별 거래 성향 및 종목

선호도 등을 분석하고 맞춤형 투자정보를 제공

* (미래에셋대우) 링크링크서비스, TOP5 서비스, 로보어드바이저

(로보핏)제공중

(NH투자) 로보어드바이저(NH알고리즘) 서비스 테스트 중
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국내 현황

시사점

글로벌 동향

핀테크∙빅테크 기업의 금융시장 진출로 금융시장 경쟁 촉진 및 금융시장 효율화 등

긍정적 효과 기대 (FSB)

핀테크 기업 IPO 성공 추세 둔화 등 경쟁 심화에

따른 영향 대두

카카오 등 빅테크 기업들 역시 금산분리 등 현행

규제체계상 한계로 인터넷전문은행(카카오, KT) 등

일부 영역에 제한적으로 진입

 금융시장내 경쟁촉진 방안을 고려할 필요

 금융회사의 핀테크 기업 직접투자 허용과 함께 모험자본의 핀테크 투자

활성화 정책도 병행하여 추진

 핀테크 기업과 국내∙외 투자자를 연계시키는 기회를 적극 마련하고, 국내

스케일업 펀드규모를 확대하는 등 엑셀러레이터로서의 역할이 강조될 필요
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국내 현황

시사점

글로벌 동향

핀테크로 인한 금융안정성 저해 가능성에 대해 지속적인 모니터링 필요하나, 

위험의 현재화 징후는 아직 없음 (FSB, BCBS, IOSCO)

금융서비스 분산화∙다변화, 레그테크 활성화 등은

시스템 안정성 제고에 기여할 것으로 예상

 금융안정성 저해 우려는 제한적인 상황이나, 책임있는 혁신을 추진토록

잠재리스크에 대한 체계적 감독방안 마련 필요

 금융권 블록체인 기술 활용에 대한 단계적∙체계적 관리로 안정적 성장 지원

 금융회사의 신기술 도입∙적용, 제3자 위탁 등의 경우 이사회 및 고위 경영진

책임범위를 명확화하는 등 내부통제 규정 강화
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국내 현황

시사점

글로벌 동향

신기술 적용을 통해 저비용으로 금융 접근성, 상품 다양성 및 고객 편의성을 제공

→ 금융서비스의 효율성(Efficiency) 및 포용성(Inclusion) 개선 (FSB)

핀테크 기업과 기존 금융회사 협력 확대 및 종합

플랫폼 사업 확장 등 경쟁촉진은 소비자 선택권

제고에 기여

 핀테크 적용이 금융회사 對고객 서비스 경쟁 형태로 발현되도록 금융생태계

조성 필요

 새로운 방식으로 제공되는 금융상품∙서비스 관련 소비자보호 장치 강화

 금융약관상 공급자 책임 및 소비자 고지 강화, 분쟁 발생시 주체간 과실산정

기준을 명확화하고, 금융플랫폼 사업자에 직접 적용되는 영업행위 규율 신설
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